
〈当館の新型コロナウィルス感染症対策について〉

平素は喜可久旅館をご利用頂き、誠にありがとうございます。

当館では国内での新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、

お客様と従業員の安全・健康を守る為に下記の対応を行っております。

①定期的にドアノブやリモコン、スイッチ類、手すり、洗面、便座、流水レバー等よく触る部分のアル

コール消毒を行います。ロビーや各フロア、食事場所など各所に手指消毒用アルコールを設置し

ます。また各客室には空気清浄機を設置し、共有スペースでは定期的な換気を徹底します。

②お客様からの申し出がありましたら、マスクや貸出用体温計、加湿器、アルコール消毒液などを

提供します。

③密集を避ける為にチェックインは客室で行い、体調測定と質問表で発熱や倦怠感や息苦しさ、咳

などの症状の有無を確認させて頂きます。

ご滞在時に発熱など体調に異変が生じた旨の申し出があった場合には、緊急時の対応方針に基

づく措置を講じお客様の同意を得た上で速やかに保健所等へ連絡し、その指示に従います。

④朝食は、他のお客様との接触を避ける為に各お部屋にて召し上がり頂ける様に変更しました。空

室状況によっては、朝食専用の別室をご用意する場合もあります。

⑤温泉は元々、貸し切りの入替制を取っていましたが、更に一層の衛生管理の為、利用の都度、換

気とアルコール消毒を行います。

⑥体調不良による直前キャンセル時にはキャンセル料を頂きません。

⑦アルバイトを含む全てのスタッフに対し、出勤時に体温と症状の有無を確認し、異常のあるもの

は勤務させません。また、マスクの着用、石鹸による手洗いや手指消毒用アルコールによる消毒、

うがいを徹底します。

＊上記に加え、全国旅館ホテル生活衛生同業組合連合会などが提示するガイドラインも参考にし

て感染症対策に取り組みます。


